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QUAN NEM VE DICH VU CONG cHt GO i S0 SNH PHAP LUAT GUA MGT $0 QUOG GIA TREN THE 10

NGUYEN MAI LY *

Tém tit: “Dich vu cong ich” la dich vu co tinh chdt thiét yéu doi véi quéc gia, nén kinh té va cong
déng dan cu. Thong qua viéc phan tich quan niém vé dich vu cong ich tai Viét Nam, nghién curu so
sanh quan niém vé dich vu cong ich tgi Hoa Ky va Trung Quéc dudi goc do Ii ludn va phap i, bai viét
lam r6 quan niém vé dich vu cong ich trén cac phuong dién tiéu chi va y nghia cua viéc nhdn dién. Du
phap lugt quéc gia nhdn dién cac dich vu cong ich khac nhau nhung nhin chung nhdn dién dich vu cong
ich co muc dich bao dam loi ich cong cong va viéc nhdn dién nhom dich vu nay la co so cho sy can
thiép vdo hoat dong ciia cdc chii thé cung ieng trén thi truong. Trén co s¢ d6, bai viét chi ra nhitng bt
cap, han ché trong quy dinh nhan dién dich vu cong ich tqi Viét Nam va dua ra mot $6 dé xudt hoan thién.
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THE CONCEPT OF PUBLIC UTILITIES: A COMPARATIVE PERSPECTIVE ACROSS
SELECTED COUNTRIES

Abstract: “Public utilities” refers to services that are indispensable to the functioning of the
government, the economy, and society as a whole. This article examines the concept of public utility in
Vietnam and compares it with the concepts adopted in the United States and China from legal and
theoretical perspectives. It clarifies the criteria and significance of legally recognising public utilities.
Although the laws in the three countries may identify different public utilities depending on their
regulatory objectives, such determination ultimately serves to protect the public interest and provides
a legal basis for state intervention in the activities of service providers. Based on the comparative
analysis, the article identifies shortcomings and limitations in the Vietnamese legal framework for
identifying public utilities, particularly regarding the theoretical basis, purposes, and criteria for such
identification, and proposes some recommendations for improvement.
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1. Pt van dé hoan toan giéng nhau. Téng quan tinh hinh
San pham, dich vu coéng ich (DVCI) nghién ctru lién quan dén quan niém vé
duge quy dinh trong phap luét tai nhidu quéc ~ DVCI cho thay & Viét Nam va trén thé gioi
gia. Tuy nhién, quan niém va danh muc cac  dd c6 nhiéu cong trinh tiép can va li giai vé
dich vu duoc coi la c6 tinh “céng ich” trong  DVCI. Tai Viét Nam, bén canh mdt sb6 dic
quy dinh phap luat giita cac qudc gia khong  thu dugc nhidu quan diém dwa ra nhu tinh
thiét yéu®, chiu su kiém soat chit ché cua

* Thac si, Truwdmng Pai hoc Vinh
Nghién ciru sinh Khoa 29, Truong Pai hoc Luit * Ta Quang Ngoc (ch nhiém) (2021), Quan i nha
Ha Néi. E-mail: lynm@vinhuni.edu.vn nudc doi voi dich vu cong trong giai doan hién
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Nha nuéc?, gin lién voi viée cung tng két
cAu ha tang-ki thuit co ban®, van con ton tai
cac y kién khéc nhau vé tinh kinh té-hang
hod cia DVCL C6 quan diém cho rang
DVCI phai dugc cung tmg mién phi* trong
khi nhiéu tac gia cho rang DVCI “chu yéu
mang tinh chat hang hoa”®. Trong cac cong
trinh nghién ctru & nude ngoai, tinh kinh té-
hang hod 13 nodi dung c6 su khong thdng
nhat. Néu nhu mot sd nghién ciru tai Trung
Qudc cho rang DVCI bao gém ca dich vu
thu phi va mién phi®, cac tac gia tai Hoa Ky’
va chau Au® lai cho rang DVCI chi 1 dich
vu c6 thu phi . Bén canh do, Nha nudc duoc
xem la ¢ trach nhiém trong viéc cung tng &

nay, Bé tai khoa hoc cép co so, Truong Pai hoc
Luat Ha Noi, tr. 25; Truong Qudc Viét va Pham
Mai Linh (2023), Co s Ii ludn va thiec tién vé dich
vu céng ¢ Viét Nam hién nay, Nxb. Chinh tri qudc
gia, Ha Noi, tr. 206; Dao Ngoc Bau (2019), “Quan
If nha nudc dbi voi doanh nghiép cung tng dich vu
chudn cong ich”, Tap chi Nghién ciru ldp phdp, sb
10(386), tr. 29.

2 Lé Chi Mai (2003), Cdi cdach dich vu céng ¢ Viét
Nam, Nxb. Chinh tri qudc gia, Ha Noi, tr. 9 - 21; Ta
Quang Ngoc, tldd, tr. 25; Truong Qudc Viét va Pham
Mai Linh, sdd, tr. 206; Pao Ngoc Bau, tldd, tr. 29.

3 L& Chi Mai (2003), sdd, tr. 9 - 21; Truong Qudc
Viét va Pham Mai Linh, sdd, tr. 206.

4 Pao Ngoc Bau, tldd, tr. 29.

> Ta Quang Ngoc, tldd, tr. 24; Truong Quéc Viét va
Pham Mai Linh, tldd, tr. 206.

6 FEARZNEERAXEMIEERE (2010),
NAEWHEBR [Tam dich: Uy ban Cai cach
va Phat trién Qudc gia Trung Qudc (2010), Tong
quan vé cai cach dich vu céng ich], https://www.
ndrc.gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_10
49892.html, truy cap 10/7/2025.

7 David E McNabb (2005), Public Utilities: Management
Challenges for the 21 Century, Edward Elgar, tr. 10.

8 Richard Wish va David Balley (2018), Competition
Law, Tai ban 1an tha 9, Oxford University Press,
England, tr. 1008.
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Trung Qudc?® trong khi & Hoa Ky, vai trd cia
Nha nudc chi dung lai ¢ viée kiém soét chu
thé cung tmg dich vu ma khéng tryc tiép
hodc gian tiép to chirc cung tmg dich vu téi
nguoi tiéu dung®®,

T nhitng ndi dung trén, cau hoi dat ra la
lidu c6 t6n tai quan niém chung trong quan
niém vé DVCI tai cac qudc gia khong? Néu
ton tai mot s6 diém chung thi sy khéc biét
trong cach tiép can giita quy dinh phap luat
ctia qudc gia voi Ii luan chung vé DVCI ¢6
phai 13 sy han ché va can hoan thién?

Pé giai quyét cau hoi nghién ciru, bai
viét duge ciu trac gdm ba phan chinh: Phan
thir nhat trinh bay quan niém vé DVCI tai
Hoa Ky, Trung Qudc va Viét Nam dudi goc
d6 phép Ii va Ii luan. Phan tht hai chi ra cac
diém tuong dong va khac biét trong quan
niém cua cac qubc gia trén vé tiéu chi va ¥
nghia cta vi¢c nhén dién DVCI. Trén co s&
d6, phan thir ba luan giai mot sé diém chua
phu hop trong quy dinh phéap luat Viét Nam
lien quan dén nhan dién DVCI va dé xuit
kién nghi hoan thién.

Nghién ctu nay su dung phuong phap
phan tich-tong hop dé lam rd co so phap |i
va li luan lién quan dén quan niém vé DVCL

O IEARZMEERKEMBEEZERS (2010),
NN BEMER [Tam dich: Uy ban Cai cach va
Phat trién Quéc gia Trung Quéc (2010), Tong quan
vé cdi cdch dich vu céng ich], https://www.ndrc.
gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_104989
2.html, truy cap 10/7/2025.

10 Eli Winston Clemens, (1950), Economics and Public
Utilities, The Public Utility Concept, Appleton-
Centure-Crofts, New York, tr. 25; Alfred L. Parker
(1970), “The Regulation of Public Utilities”, Natural
Resources Journal, Vol. 10, Iss. 4, tr. 827; Nathaniel T.
Guernsey (1928), “The Regulation of Public Utilities”,
13 Marquette Law Review, Vol. 13, Iss. 1, tr. 25.
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Bén canh do, phuong phap so sanh luat hoc
duoc sur dung dé lam ndi bat guan ni¢m vé
DVCI tai cac qubc gia dugc dé& cap, dong
thoi két hop phuong phap 1ap luan phap 1i va
so sanh luat hoc dé chirng minh mot s6 han
ché trong quy dinh phap luat Viét Nam vé
nhan di¢n DVCI va lam rd co s¢ cho cac goi
mo. V& pham vi cac qubc gia, nghién ctru nay
Ira chon Hoa Ky va Trung Quéc vi Hoa Ky
1a quéc gia c6 kinh nghiém trong viéc diéu
chinh DVCI tir cubi thé ki thir XIX*!, trong
khi Trung Quéc 1a quéc gia c¢6 sy twong dong
trong qua trinh xay dung, md clra va phéat
trién nén kinh té thi truong véi Viét Nam.,

2. Quan niém vé dich vu cong ich tai
Hoa Ky, Trung Qudc va Viét Nam

2.1. Quan niém vé dich vu cong ich tai
Hoa Ky

Quan niém vé DVCI chinh thire duge ban
luan tr ndm 1877, sau khi an 1¢ Munn kién
chinh quyén bang Illinois ¢6 hiéu luc phap Ii
rang budc*?. Trong ban 4an, nguyén tic nhan
dién mot dich vu “cd tinh cbéng ich” 1a “co
anh huong t6i 1gi ich cong cong” (affected
with the public interest)!®. Ttr phan quyét do,
Cc4c tod an veé sau di ap dung nguyén tic “co
anh huéng téi loi ich cong cong” dé nhan
dién mot dich vu ¢6 tinh cong ich va cho phép
co quan hanh phdp can thiép vao hoat dong
kinh doanh ctia céc chu thé cung tng dich vu*.

Tuy nhién, trong céc an I¢ va cong trinh
nghién cuu tai Hoa Ky, nganh cong nghiép

11 David E McNabb, tldd, tr. 10.

12 Joshua Macey and Brian Richardson (2025), “The
Public Law of Public Utilities”, Yale Journal on
Regulation, Vol. 42:179, tr. 187.

13 Munn v. lllinois, 94 U.S. 113 (1877), tr. 124 - 125.

14 Eli Winston Clemens, sdd, tr. 34.

TAP CHI LUAT HOC SO 6/2026

NGHIEN CUU - TRAO DPOI

cong ich va chii thé cung ung dich vu méi 1a
n6i dung chiu su diéu chinh truc tiép cua quy
dinh phap luat'®. Viéc nghién ctru quan niém
vé DVCI & Hoa Ky trong bai viét ndy duoc
suy luan tir dinh nghia “nganh dich vu cong
ich” (public utilities).

O gbc d6 phap Ii, tir nhimg nam 30 cta thé
ki XX, mic du thira nhan tham quyén nhan
dién mot dich vu cé tinh cong ich thudc co
quan lap phap'®, toa 4n van giit tham quyén
quyét dinh cac van dé phép i lién quan dén
viéc cung tmg dich vu cong ich (CUDVCI) tai
Hoa Ky thudc vé tod an*’. Nghién ctru sy phat
trién trong quan niém vé DVCI tai Hoa Ky
qua cac 4n 1¢ trong khoang 50 nam chi ra ring
quan diém vé DVCI khong c6 sy thong nhat,
thé hién su ton tai ctia nhiéu DVCI vé&i murc
do6 diéu tiét khac nhau tir phia Nha nugc'®,

O goéc @6 Ii luan, “nganh dich vu cong
ich” dugc giai thich 1a nganh cong nghiép
phai cung tng céac dich vu véi mie gia hop li
va khong co su phan biét chu thé c6 nhu cau
str dung. Thuat nglr “dich vu cong ich” dung
dé chi mot nhom cac té chuc kinh té hoat
dong trong cac linh vuc gdm xac dinh va khai
thac ngudn cung, san xuit hoic thu gom,
truyén tai, phan phdi va/hodc xtu Ii, luu trix
nhiéu loai san phém va dich vu thiét yéu ddi
voi doi séng hién dai'®. Cac san pham, dich
vu ciia nganh coéng nghiép nay xuat hién ¢

15 Cac tai liéu nhic dén “a public utiliity” va luan giai
day 1a mot chii thé kinh doanh DVCI. Ciing c6 tai
liéu nhac dén “public utility industry” voi nghia 1a
c4c nganh DVCI ma khéng tryc tiép giai thich
thuat ngr DVCIL

16 Joshua Macey and Brian Richardson, tldd, tr. 183.

17 Joshua Macey and Brian Richardson, tldd, tr. 208.

18 Eli Winston Clemens, tldd, tr. 14 - 20.

19 David E McNabb, sdd, tr. 12.
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tat ca cac linh vuc trong cudc séng nhu dién,
khi ddt, nude sach, xir I nude thai, xt If réc,
vién thong, giao thong dudng sit, dudng bd
cong cong®. Tur d6, DVCI ¢6 tinh phd bién
khi dép tng cac nhu cau co ban va tuong tu
nhau cho tit ca cac chu thé trong xa hoi gom
ho gia dinh, cic doanh nghiép va ca chinh phir??.

Qua viéc nghién ctru quan niém vé DVCI
tai Hoa Ky, c6 thé chi ra cac dic trung cua
loai dich vu nay nhu sau:

Thir nhdt, dich vu cong ich co tinh thiét
yéu va phd bién. Mot dich vu dugc coi 13 ¢6
tinh thiét yéu khi loi ich cong cong ma dich
vu ¢6 kha nang dap ung 16n hon han loi ich
ctia chu thé cung tng nhan dugc??. Tinh thiét
yéu ciing Ii giai cho dau hiéu phd bién cua
DVCI, khi dich vu nady hién dién & tat ca cac
linh vyc trong cudc séng23. Do do, viéc
CUDVCI phai dap tng cac diéu kién do Nha
nudc dit ra nham bao dam kha ning tiép can
cong bang va diy du cia khach hang véi
dich vy?*. Cach hiéu vé tinh thiét yéu nhu
vay i giai cho d& xudt dua dich vu duoc
cung Ung bdi cac doanh nghiép cong nghé
nhu Google, Facebook va Amazon vao danh
muc DVCI khi cac dich vy nay ngay cang
phé bién va c6 anh hudng t6i tat ca cac chu
thé trong x hoi tai Hoa Ky,

Thit hai, dich vu cong ich c6 tinh kinh

20 David E McNabb, sdd, tr. 12.

2L Alfred L. Parker, tldd, tr. 827.

22 Eli Winston Clemens, sdd, tr. 25

2 David E McNabb, sdd, tr. 13.

24 Eli Winston Clemens, tldd, tr. 25; Alfred L. Parker
(1970), tldd, tr. 827; Nathaniel T. Guernsey, tidd, tr. 25.

%5 K.Sabeel Rahman (2018), “Regulating informational
infrastructure: Internet Platforms as the new public
utilities”, Georgetown Law Techonology Review,
tap 2, s6 2, 234 - 251; tr. 235.
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té-hang hoa. Didu nay co nghia 14 khi st dung
DVCI, nguoi st dung can tra phi va muc phi
duoc tinh theo khdi luong sir dung?. Mic du
thu phi nhung gia ca cta cac dich vu nay
khong phan anh quy luat cung ciu cua thi
truong nhu cac dich vy thong thuong ma chiu
su diéu tiét cia Nha nudc nham bao dam kha
nang chi tra va tiép can dich vu cta tat ca céac
khach hang, tir 46 bao dam kha nang tiép can
cua dai bd phan nguoi ti€u dung trong xa
h6i%’. Véi viée cung tng mirc gia thap hon
gi4 thi trudng, chu thé cung img DVCI c6 thé
gdp kho khan trong viéc tim kiém lgi nhuan
do khong bu ddp duoc chi phi dau vao. Didu
nay tat yéu dan dén nghia vy hd trg chu thé
cung tmg DVCI cta Nha nuéc?,

Thir ba, thi truong DVCI ¢6 muc do
canh tranh khong diy du. “Canh tranh khong
diy du” (inadequate competition) 1a thuat
ngir rong hon “ddéc quyén”, nhim dé cap
viéc thiéu Véng sy canh tranh binh thuong
trong thi truong DVCI?®. Khac voi cac dich
vu thong thuong, mot s6 thi truong DVCI ¢c6
tinh kinh té nhd quy mo. Tinh quy md vé
kinh té cua linh vuc DVCI khién viéc duy tri
nhiéu doanh nghiép canh tranh s& lam ting
chi phi xa hoi do mdi doanh nghiép phai tu
ganh chiu chi phi ¢6 dinh 16n hon so véi viéc
duy tri mot doanh nghiép doc quyen®. Vi li
do hiéu qua kinh té, viéc khuyén khich canh
tranh trong cac thi truong cung ung DVCI la

% David E McNabb, sdd, tr. 13.

27 Nathaniel T. Guernsey, tldd, tr. 25.

28 Eli Winston Clemens, sdd, tr. 13 - 14.

2 Eli Winston Clemens, sdd, tr. 34.

30 Alfred Marshall (1895), “Theory of Monopolies™,
Principles of Economics, Book IV, 3™ Edition,
Cambridge University Press, London, tr. 539 - 541.
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t>1. Diéu nay dugc minh chimg

khong can thié
boi xu hudng tap trung kinh té tir sém trong
c4c nganh DVCI tai Hoa Ky tir dau thé ki XX,

Tom lai, tai Hoa Ky, viéc diéu tiét DVCI
xuat phat tir nhu cu cta xa hoi trong hoat
dong sinh hoat va san xuét kinh té. V& ban
chat, DVCI 1a nhitng dich vu c6 tinh thiét
yéu dbi véi toan thé chu thé trong xi hoi,
gdm chinh quyén, doanh nghiép va cac ho
gia dinh. DVCI do tu nhan cung ung nhung
phai dap ung cac diéu kién do Nha nudc dat
ra nham bao dam kha ning tiép can cong
bang va day du cua khach hang véi dich vu.
Cé4c diéu kién nay c6 thé duoc thuc hién
bang hoat dong truc tiép diéu tiét hoic
khuyén khich canh tranh trén thi truong. Céc
DVCI dién hinh c6 thé ké dén nhu dién,
nudc, khi d6t, giao thong van tai cong cong.

2.2. Quan niém vé dich vu cong ich tai
Trung Quéc

O gbéc @6 phap i, DVCI duoc dé cap
trong nhiéu van ban quy pham phap luat
khac nhau. Nam 2010, Uy ban Cai cach va
Phat trién Qudc gia Trung Quéc (NRDC)
gidi thich nganh DVCI (A FEb) 1a linh
vuc do chinh quyén td chirc xay dung, van
hanh va co quan hanh chinh chuyén nganh
quéan 1i*%. Theo cach hiéu d6, DVCI duoc liét

31 Alfred L. Parker, tldd, tr. 827.

32 Tippetts, C. S., & Livermore, S. (1932), Business
organization and control: Corporations and trusts
in the United States, D. Van Nostrand Company, tr.
486 - 487.

BREARANEERKENREEZRS (2010),
INFAE W SKEBLR [Tam dich: Uy ban Cai cach va
Phat trién Qudc gia Trung Quéc (2010), Tong quan
vé cai cach dich vu céng ich] https://www.ndrc.
gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_104989
2.html, truy cap 12/7/2025.
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ké gom: 1) DVCI d6 thi do chinh quyén d6
thi phu trach gdom xdy dung co s¢ ha tang co
ban, cip nudc sach, xtr |i nude thai; dich vu
chiéu sang, cong vién va ciy xanh do thi; 2)
DVCI chung do chinh quyén quéc gia chiu
trach nhiém van hanh va quan li trén toan bo
lanh thd quéc gia nhu dién lyc, vién thong,
giao thong dudng sit qudc gia. Dén nam 2026,
Uy ban Chéng doc quyén va Chéng canh
tranh khong lanh manh gidi thich DVCI la
cac nganh cung cap cho x4 hoi cac loai hang
héa hodc dich vu thiét yéu, co tinh phd cap
nham dap Gng nhu ciu san xuit va sinh hoat
clia cong ching, bao gdm cac nganh nhu cap
nudc; cung cap dién; cung cip khi, cung cap
nhiét, xtr Ii rac thai, van tai cong cong>.

O goc do i luan, DVCI duoc li giai “1a
nhitng nganh cung cdp cdc san pham thiét
yéu cho san xudt va doi séng ciia nhan dén
théng qua hé thong mang lwéi, trén co s¢
phuc vu loi ich cong cong” 35 Lam rd hon vé
DVCI, c6 nghién ciru chi ra rang DVCI d6
thi 1 nhimg nganh cung cép dich vu phé cép
thiét yéu cho san xuat va doi séng ciia cu
dan d6 thi, chu yéu bao goém: cip - thoat
nude d6 thi va xir i nude thai, cung cip khi
dbt, sudi 4m tap trung, dudng giao théng do

U EFZRREMRK AN ELERFERARTRNRER
2026)25 (ESFER B R A EL RS ERRI
TAREWIIRE R ZERTHE ) 2026552 B 4B ED
& (Tam dich: Hudng dan s 02 nam 2026 cua Uy
ban Chdng doc quyén va Chdng canh tranh khong
lanh manh thudc Qudc vu vién vé chéng doc quyén
trong linh vuc dich vu céng ich ngay 04/02/2026)
(Hudng dan chdng doc quyén nam 2026).

% China Institute of Regulation and public policy
Research (2016) MR FISRMIR RRAYAEINEIRAZ
https://irr.zufe.edu.cn/info/1029/2270.htm?utm_source,
truy cap 10/7/2025.
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thi va phuong tién giao thong cong cong, vé
sinh moi treong va xtr li rac thai, cady xanh
d6 thi®®. V& co ban, quan ni¢m vé DVCI tai
Trung Qudc ¢6 cac dic trung sau:

Thir nhat, DVCI 1a dich vu do Nha nudc
chiu trach nhi¢m chinh trong hoat dong cung
ng toi x4 hoi va nén kinh té: DVCI db thi
do chinh quyén d6 thi dia phuong chiu trach
nhiém t6 chtrc xdy dung va van hanh; DVCI
cap qudc gia do chinh quyén trung wong chiu
trach nhiém t6 chirc xay dung va van hanh®’.

Thit hai, DVCI ¢ tinh thiét yéu va phd
cap. Tinh thiét yéu thé hién ¢ viéc DVCI la
nganh co s& ¢6 anh hudng toan dién va tinh
dan dat d6i voi phat trién kinh té quoc dan®.
Theo Diéu 2 Huéng dan chong doc quyén
nam 2026, tinh phd cip cua cac dich vy thé
hién ¢ kha nang dap tng cac nhu ciu co ban
ctia dong dao chu thé xa hoi trong doi sng
sinh hoat va san xuét. Boi vy, viéc cung
tmg DVCI can duoc kiém soat nham bao

% RERMHAREURECSEH BRI AR
B [Tam dich: Van phong Vién Nghién ciru Triét
hoc va Khoa hoc xd héi qudc gia (2012), Gidi thiéu
Dé tai Nghién ciru vé chinh sdch tw nhdn hod va
kiém sodt cic DVCI dé thi ¢ Trung Quéc cua tic
gia Wang Junhao chu nhiém], http://www.nopss.
gov.cn/GB/230165/243812/17963612.html, truy cap
10/7/2025.
FEARANEERKENHEEZRS (2010),
NNV R EBEAR [Tam dich: Uy ban Cai cach va
Phat trién Qudc gia Trung Quéc (2010), Tong quan
vé cdi cach dich vu céng ich], https:/iwww.ndrc.
gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_104989
2.html, truy cap 12/7/2025.
FEARANEERRKENNEEZRS (2010),
NAEWHEBR [Tam dich: Uy ban Cai cach
va Phat trién Qudc gia Trung Qubc (2010), Tong
quan vé cai cach dich vu céng ich], https:/lwww.
ndrc.gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_10
49892.html, truy cap 12/7/2025.
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dam moi cong dan khong phan biét mic thu
nhép déu phai duogc tiép can dich vu va han
ché t6i da viéc dé xay ra su cd trong qua
trinh cung ung®.

Thir ba, b1 véi nhimg DVCI ¢d thu phi
tor nguoil st dung, muc gid dich vu khong
phan anh chi phi thuc té diu tu theo thi
truong. Nguoi dan phai tra phi khi st dung
dich vy theo mirc sir dung, chi phi dau vao
ting 1én khi muc sir dung ting*.

Tur nhiing phan tich trén, c6 thé khai quat
DVCI tai Trung Qudc 1a nhiing dich vu c6 tinh
chat thiét yéu, pho bién, do chinh quyén chiu
trach nhiém t6 chuc thuc hién, van hanh va
quan I nham bao dam su 6n dinh cua doi sdng
san xuat kinh t& va sinh hoat cia ca chinh
quyén, doanh nghiép va cong dong dan cu.

2.3. Quan niém vé dich vu cong ich tai
Viet Nam

Tur goc do phap li, DVCI duogc giai thich
tai khoan 28 Piéu 4 Luat Doanh nghiép nim
2020, dugc stra doi, bd sung boi Luat )
03/2022/QH15 ngay 11/01/2022 va Luat s6
76/2025/QH15 ngay 17/6/2025 (sau day goi
la Luat Doanh nghi€p). Theo d6, DVCI la
dich vu “thiét yéu doi véi doi song kinh té-
xd héi ciia dat nuéde, dia phuwong hodc cong
dong dan cir ma Nha miede can bdo dam vi
loi ich chung hodc bdo dam quoc phong, an
ninh va viéc san xudt, cung vmg san pham,

3 =550 (2016), 7L FEALKREHIIEHIBLHIBT I
[Tam dich: Gao Weina (2016), Nghién ciru hoan
thién thé ché, co ché thiic day phat trién linh vuc
cbng ich], https://irr.zufe.edu.cn/info/1029/2270.htm,
truy cap 15/7/2025.

0 i \EHMEERAEMBLEZRSR (Uy ban
Cai cach va Phét trién Qudc gia Trung Qudc)
(2010), tldd.
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dich vu nay theo co ché thi truong kho co
kha nang b ddp chi phi”.

DVCI con dugc tiép cin 1a mot bo phan
cua dich vu cong, tdn tai song song voi dich
vu sy nghiép cong trong Nghi dinh sb
32/2019/NB-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh
phi vé quy dinh giao nhiém vu, dit hang
hodc diu thau cung cép san phém, dich vu
cong sir dung ngan sach nha nudc tir ngudn
kinh phi chi thuong xuyén (duoc stra ddi, bd
sung boi Nghi dinh coa Chinh phu sb
214/2025/ND-CP ngay 04/8/2025 va Nghi
dinh cta Chinh phu sb 349/2026/ND-CP
ngay 09/9/2026). Theo khoan 1, khoan 4
Piéu 3 Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP, dich
vu cbng ich 1a dich vu c6 nhiing yéu té sau:
1) “c6 tinh thiét yéu doi véi doi song kinh té-
xd héi cua dat nuéde, cong d&ng dan cu hodc
bdo dam quoc phong, an ninh ma Nha mede
phdi t6 chirc thiee hién”; 2) “viéc san xudt,
cung ing san pham, dich vu nay theo co ché
thi truong khé cé kha nang bii ddp chi phi
hodic c6 tinh chdt dac thi”; va 3) “dwoc Nha
nude tro gid phan chénh léch giiva gid tiéu
thu... v6i chi phi hop Ii... dé cung img”. Bén
canh vi¢c dua ra tiéu chi, Nghi dinh con dua
ra Danh muyc 13 nhém dich vu cong ich va
cac dich vu khac duoc quy dinh cu thé theo
cac quyét dinh ctua Thu tudng Chinh phi. So
v6i Nghi dinh cta Chinh phu s
130/2013/ND-CP ngay 16/10/2013 vé san
xudt va cung ung san pham, dich vu cong
ich; Nghi dinh s6 32/2019/NB-CP ¢6 pham
vi hep hon khi chi quy dinh vé giao nhiém
vu, dat hang hoac d4u thau cung cép dich vu
sir dung ngan sach nha nudc tir ngudn kinh
phi chi thuong xuyén.
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O goc do 1i luan, DVCI 1a dich vu cong
cong, phuc vu nhu cAu tdi can thiét cua tit ca
nguoi dan trong xa hoi*. Viéc thuc hién dich
vu cong ich nham thyc hién nhiém vu xi hoi,
phuc vu nhan dan nén Nha nudc co6 vai tro la
chu thé chiju trach nhiém dap tmg nhu ciu cua
nhan dan*2. O cach tiép can cu thé hon, dich
vu cong ich duoc dinh nghia 1a “hoqt dong
cung cdp cdc hang hod dich vu ¢6 tinh chat
kinh té, dap vmg nhu cdau vdt chat thiét yéu
cho sinh hoat ciia ngwoi ddn, gdn lién voi
viéc cung tmg két cau ha tang-ki thudt co
ban 3. Mot s dich vu cong ich dién hinh 1a
dién, nude, khi dot, giao thong van tai, buu
chinh vién thong, vé sinh moi truong*. ..

Tir cac quan niém trén c6 thé nhan dién
vé DVCI tai Viét Nam vé6i ba dau hiéu sau:

Thir nhdt, DVCI ¢ tinh thiét yéu déi voi
doi séng kinh té-x3 hoi cua dat nudc, dia
phuong, cong dong dan cu ma Nha nudc
phai to chirc thyc hién. Khong c6 quy dinh
lam rd vé “tinh thiét yéu” nhung dya vao
Danh muc cac DVCI cu thé ban hanh kém
theo Nghi dinh sd 32/2019/ND-CP c¢6 thé
thdy, DVCI theo quan niém tai Viét Nam 1a
dich vu c6 tinh thiét yéu véi cac nhém chu
thé theo khé nhiéu tiéu chi. Mot sb dich vu
dap ung nhu ciu ctia nhidu nhom chu thé
khéc nhau vé quy mo. Vi du, dich vu quan i,
duy tu khu neo dau tranh trd bdo cho tau
thuyén nghé c4 chi dap ung nhu cau cia tau
thuyén nghé ca khi c6 thién tai. Bén canh do,
quan niém vé DVCI con 1a dich vu gin véi
muc dich bao dam quéc phong, an ninh.

41 1.8 Chi Mai, sdd , tr. 9 - 27.

42 Ta Quang Ngoc (chu nhiém), tldd, tr. 24.

3 Trwong Qudc Viét va Pham Mai Linh, sdd, tr. 206.
4 1Lé Chi Mai, sdd, tr. 27 - 28.
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Thir hai, DVCI c6 tinh kinh té-hang hoa.
binh nghia trong Ludt Doanh nghiép va Nghi
dinh s6 32/2019/ND-CP xac dinh DVCI la
dich vu ¢6 thu phi nhung mic phi khong bu
ddp duogc chi phi theo co ché thi truong. Quy
dinh tai Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP 1am rd
hon khi x4c dinh DVCI ¢6 thé duoc cung tmg
theo co ché c6 thu tién tir ngudi sit dung.
Trong d6, khoan tién phai tra dwoc Nha nudc
quy dinh dudi hinh thirc gid, don gia hodc mot
khoan tién thanh toan cu thé (Piéu 18).

Thir ba, Nha nuéc 1a chi thé ¢6 trach
nhiém chinh trong viéc cung tng DVCI. Do
DVCI dugc xé4c dinh 1a dich vu cong, viéc
cung ung dich vy nay gan véi vai tro t6 chic
thue hién hodc bao dam thuc hién cia Nha
nude. Ngoai ra, vai trd ciia Nha nude con thé
hién ¢ viéc trg gid phﬁn chénh 1éch gitta gia
tiéu thu véi chi phi hop li trong CUDVCI
(khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP
va Diéu 9 Luat Doanh nghiép).

Tom lai, DVCI tai Viét Nam dugc xac
dinh 1a dich vu c6 tinh thiét yéu ddi voi mot
hodic mot s6 nhom chu thé hodc bio dam
qudc phong, an ninh; dugc cung tng trén co
s¢ thu phi nhung nguén thu tir mirc phi khong
bu dip dugc chi phi dau tw, din dén trach
nhiém t6 chire thuc hién va hd tro tai chinh
ctia Nha nudc.

3. Quan niém vé dich vu cong ich dwéi
goc do so sanh

Tir viéc nghién ciru cach tiép can DVCI
tai Hoa Ky, Trung Quéc va Viét Nam, c6 thé
dua ra mot s6 ndi dung so sanh trong quan
niém veé loai dich vu nay nhu sau:

Thit nhat, vé tiéu chi nhan di¢n DVCI. Xét
vé tong thé, phap luat ca ba qudc gia c6 mot sb
diém tuong dong. Tuy nhién, noi ham cta “tinh
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thiét yéu”, “tinh kinh té-hang hoa” va “vai tro
kiém soét ctia Nha nude” c6 su khac biét.

Vé tinh thiét yéu, Hoa Ky va Trung Qudc
¢6 cach tiép can kha twong dong khi gin
DVCI véi viéc dap tmg nhimg nhu cau thiét
yéu v6i doi séng sinh hoat va san xudt cia
cac chu thé trong xa hdi. O Hoa Ky, DVCI
dugce xac dinh la dich vu “cé anh huong toi
loi ich cong cong™®. Cac san pham va dich
vu do nganh DVCI cung cip xuét hién trong
tat ca linh vuc cua doi séng, tir nhu cau sinh
hoat ctia nguoi dan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh cta doanh nghiép va hoat dong
cua chinh quyén. Tai Trung Quéc, DVCI duoc
dinh nghia 1a dich vu c6 tinh thiét yéu va phd
cap trong viéc dap ng nhu cau san xuit va
sinh hoat ciia cong chung*®. Quan niém nay
ciing thé hién & viéc DVCI dap mg nhiing
nhu cau co ban ciia doi sdng va phat trién?’.

Diém dang cha y 1a tinh thiét yéu trong
quan niém cua Hoa Ky va Trung Qudc gin
v6i tinh phd cap cua dich vy. Tinh phd cap
(universal) duoc hiéu 1a DVCI dép tmg duoc
nhu cau twong ty nhau ciia dong dao cac chu
thé trong xa hoi ma khong phan biét khu vuc
dia 1i*®. Do d6, DVCI tai hai qubc gia nay
chu yéu dugc xac dinh trén co s¢ nhitng nhu
cau quan trong va phd bién trong xa hoi.

Trong khi d6, phap luat Viét Nam co
céch hiéu rong hon vé “tinh thiét yéu”. Theo
d6, DVCI 14 dich vu c0 tinh thiét yéu voi doi
song kinh té-xa hoi cua dat nudc, dja phuong
hodc cong ddng dan cu. Do vay, ddi tugng
thy huong DVCI khong nhéat thiét phai 1a

45 Joshua Macey and Brian Richardson, tldd, tr. 191 -195.
%6 Pidu 2 Hudng dan chong doc quyén nam 2026, tidd.
4TSI, tidd.

4 Richard Wish, David Balley, sdd, tr. 1018.
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d6ng dao chi thé trong x4 hoi ma con co thé
14 mot cong dong dan cu. Danh myc DVCI ban
hanh kém theo Nghi dinh sé 32/2019/ND-CP
thé hién cach tiép can nay. Vi dy, khu vuc
tranh tra bdo cho tau thuyén nghé ca dap tng
nhu cau ciia ngu dan khai thac hai san xa bo
trong trudng hop co thién tai®®. Day 1a nhu
cAu thiét yéu clia mOt nhom chu thé xac dinh,
ga"m véi diéu kién va dia ban cu thé ma khong
phai 14 nhu cau phd bién trong xa hoi. Nhu
vay, DVCI trong phap luat Viét Nam cé tinh
thiét yéu twong ty quan niém tai Hoa Ky va
Trung Qudc nhung khac nhau vé tinh phd cap.

V& tinh kinh té-hang hod, phép luit ca ba
quéc gia déu co quy dinh kiém soat vé mirc
gi4 cung tmg dich vu hop |i & mic thap hon
gi4 thi truong nham bao dam kha nang tiép
can cua tt ca khach hang ddi véi dich vu ¢
thu phi. Pay 1a diém chung trong viéc bao
dam kha ning tiép can dich vu cong ich cua
nhing ngudi ¢6 nhu cau sir dung.

Mic du vé mit biéu hién, phap luat Viét
Nam c¢6 xu hudng tuong tu véi Hoa Ky khi
x4ac dinh DVCI phai 1a dich vu c6 thu phi
nhung ban chét kinh té cta dich vy cong ich
tai Hoa Ky va Viét Nam c6 su khac nhau.
Theo d6, néu nhu cac yéu t6 von dau tu, chi
phi, gid cung Ung cua dich vu chiu sy tac
d6ng cua thi truong tai Hoa Ky thi cac yéu tb
nay tai Viét Nam duoc quyét dinh trong hop
ddng dat hang cung ung dich vu cong ich
gitta Nha nudc va nha san xuat duoc lua
chon. Vi vay, viéc xdc dinh gid va céc diéu
kién CUDVCI tai Viét Nam chiu sy chi phdi
dang ké cua Nha nuéc thay vi dugc hinh

49 Danh muc DVCI ban hanh kém theo Nghi dinh sb
32/2019/NDb-CP.
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thanh chi yéu thong qua quan hé thi truong
nhu tai Hoa Ky.

Tai Trung Qudc, do dich vu cong ich
duoc quan niém la dich vu cong do Nha
nudc dam nhan cung ung to1 xa hoi, DVCI
bao gébm ca hai loai 1 dich vu mién phi va
dich vu c6 thu phi.

V& trach nhiém cua nha nude ddi vai
hoat dong cung ung dich vu. Xét vé diém
tuong dong, d& nhan thay phap luat ca ba
quéc gia déu quy dinh vé vai tro kiém soat
hoat dong CUDVCI va hd tro tai chinh cho
chu thé cung tng dich vu. Do DVCI dép tmg
nhu ciu cta doi sdng kinh té-xa hoi va cong
dong dan cu, viéc kiém soat ctia nha nude 1a
can thiét dé bao dam chat lugng, s6 luong
dich vu duoc cung Gng. Pong thoi, véi viée
ap dat muc gia dich vu & mic thép hon chi
phi cung tmg, Nha nudc ¢ co ché hd tro tai
chinh cho cac chi thé cung tng dé bao dam
kha ning cung cép dich vu. Tuy nhién, céch
thirc nha nude hd tro chu thé cung tng o su
khéc biét gilra cac quéc gia. Tai Vi¢t Nam,
Nha nudc thyc hién trg gid phﬁn chénh léch
gitra doanh thu va chi phi cung tng theo quy
dinh. Tai Trung Quéc, Nha nuéc hd trg
thong qua viéc dau tu va bd tri ngudn lyc tai
chinh. Trong khi do, tai Hoa Ky, viéc duy tri
vi tri ddc quyén cho cic chu thé cung tng
trong mot s6 linh vuc DVCI dugc Chinh phu
ap dung nhdm giam chi phi canh tranh trong
qua trinh kinh doanh.

Bén canh kiém soat va hd trg tai chinh,
phap luat Trung Qudc va Viét Nam con quy
dinh trach nhiém cta nha nudce ddi véi viée
t6 chitc CUDVCL Tai Trung Qudc, do
DVCI c6 vai trd dan dit ddi véi su phat trién
kinh té-xa hoi, loai dich vu nay can duoc to
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chte thuc hién boi chinh quyén dé han ché
t6i da cac su cb xay ra trong qua trinh cung
ung, tor d6 bao dam su 6n dinh cho toan bd
nén kinh t€%°. Theo quy dinh tai Lénh s 17
nim 2024 vé Bién phap quan |i nhuong
quyén khai thac két cdu ha ting va dich vu
cong ich, chinh quyén 1a chu thé chiu tréch
nhiém chuén bi, trién khai, va giam sat du an
nhuong quyén (Piéu 10)°%. Tuong tu, tai
Viét Nam, Nghi dinh s6 32/2019/NB-CP dat
ra trach nhiém ctia Nha nudc thé hién & viée
nhan di¢n DVCI va thuc hién viéc to chirc
dit hang (hodc giao nhiém vu) dé cung ung
t61 ngudi co nhu cau sir dung (Pidu 17, Pidu
21). Thong qua viéc dat hang, Nha nudc lya
chon chu thé dap ung dicu kién cung tmg
dich vu, dua ra chi tiéu vé sd lugng, don gia,
gia tiéu thu va cac ndi dung khac lién quan
dén viéc cung ung dich vu.

Thit hai, vé y nghia cua viéc nhan dién
DVCI. Quy dinh nhan dién DVCI tai ca ba
qudc gia déu dua ra co s cho su tham gia cta
nha nudc vao thi truong nhim phuc vu lgi ich

W HEARENEERAXENXEERS (2010),
LI FON 2 [Tam dich: Uy ban Cai cach va
Phat trién Qudc gia Trung Quéc (2010), Tong quan
vé cdi cach dich vu céng ich], https:/iwww.ndrc.
gov.cn/fggz/tzgg/ggkx/201007/t20100712_104989
2.html, truy cap 20/7/2025.

N ERKRERSESR MEEL RS IR,
BTHER. KFER. FEARRIT (2024), (&
Mg NAEWFTFEREEENE) (Bl15
45, 2024%3H28H7Y [Tam dich: Uy ban Cai
céch va Phat trién Qudc gia, Bo Tai chinh, B6 Nha
& va Phat trién do thi - néng thon, Bo Giao thong
van tai, B Thuy lgi va Ngan hang Nhan dan Trung
Qudc (2024), Bién phdp quan i nhuwong quyén khai
théc két cdu ha tang va dich vu céng ich ban hanh
ngay 28/3/2024], (Lénh s6 17 nam 2024), https:/Awww.
gov.cn/zhengce/202404/content_6944608.htm
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cong cong. Mot khi duoc xac dinh 1a DVCI,
viéc cung ung dich vy s€ dugc kiém soat bai
nha nuédc, tir d6 ngudi cd nhu ciu st dung
dugc bao dam cho kha ning tiép can voi sb
luong, gia ca va chit luong phu hop. Khong
nhitng vay, viéc nhan dién DVCI dugc xem la
can ct |i giai cho nhiing chinh sach hd trg dic
thu ciia Nha nude danh cho chu thé cung tmg
DVCI so voi1 cac doanh nghiép thong thuong.
Vi dy, chii thé cung ung DVCI ciing c6
quyén dugc nhan cac hd tro vé tai chinh nhu
bu dip chi phi va bao dam thoi gian thu hoi
von & Viét Nam (Diéu 9 Luat Doanh nghiép);
bao ho vi tri doc quyén 0 Hoa K}‘/52; duoc
nhuong quyén doc quyén ¢ Trung Qubc véi
thoi gian bao dam kha niang thu hoi von
(Diéu 8 Lénh s6 17 nam 2024).

Tai Hoa Ky, sy hinh thanh va phat trién
clia quan niém vé DVCI con gin véi dau
mdc quan trong anh huong tdi nén quan tri
hanh chinh cong hién dai®®. Viéc thira nhan
tinh “cong ich” ctia mot sb san ph'flm, dich
vu da xdc 1ap co s¢ chinh thirc cho sy can
thiép cia Nha nudc vao quyén tu do kinh
doanh vdn duge bao vé va ton trong & quéc
gia nay®*. Hon nira, viéc diéu chinh DVCI
g6p phan hinh thanh co s& i luan cua kinh té
hoc phuc lgi (The Economics of Welfare)®®
va thiic ddy sy phat trién cua cac hoc thuyét
vé diéu tiét kinh t& nhu Li thuyét diéu tiét

kinh té (Theory of Economic Regulation)®®.

52 Alfred L. Parker, tldd, tr. 827.

53 Joshua Macey and Brian Richardson, tldd, tr. 187.

54 Joshua Macey and Brian Richardson, tldd tr. 187.

55 Pigou, A. C. (1920), “The National dividend and
the quality of the people”, The Economics of Welfare,
3rd edition, London: Macmillan and Co., Ltd.

6 George J. Stigler (1971), The Theory of economic
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Tai Trung Quéc va Viét Nam, viéc nhan
dién DVCI ¢ ¥ nghia 1a sy khang dinh vé
trach nhi€ém cta nha nudc trong viéc bao
dam cho sy 6n dinh ctia nén san xuét va doi
séng ngudi dan. Quy dinh vé nhuong quyén
trong linh vuc DVCI tai Trung Québc cho
thidy mic du khong truc tiép bo von nhung
Nha nudc van cé trach nhiém giam sat hoat
dong cung tmg cua cc chi thé tu nhan nham
bao dam chét luong ciia hoat ddng cung tmg
dich vu d6i véi xa hoi®

Nhu vay, ¢ thé thay phap luat vé DVCI
tai cac quéc gia c6 sy khac nhau phu thudc
vao quan niém vé vai trd cua nha nudc ddi
v6i su phat trién kinh té-xa hoi. Tuy nhién,
tyu trung lai, da sé cac quan diém dong
thuan rang, DVCI 1a dich vu c6 tinh thiét yéu
dbi véi cac cha thé trong nén kinh té va xa
hoé1; thuong cé thu phi tir nguoi su dung va
viéc cung ung dich vu nay can c6 su kiém
so4t cia Nha nudc nham bao dam kha ning
tiép can dich vu cua sb luong 16n khach
hang. Viéc nhan dién DVCI c6 y nghia trong
viéc bao dam quyén loi ciia dong dao nguoi
¢6 nhu cau st dung va tao co s& phap li cho
viéc kiém soat hoat dong ciing nhu hd tro tai
chinh cho chu thé cung tng dich vu.

4. Mt sb6 goi mé nham hoan thién quy
dinh phap luit lién quan dén nhin dién
dich vu cong ich tai Viét Nam

A4.1. Vé co 56 Wi ludgn cia viéc nhéan dién
dich vu cong ich

Maic du viéc xac dinh cac loai dich vu cu
thé thudc pham vi dich vu cong ich phu

regulation, The Bell Journal of Economics an
Management Science, tap 2, sb 1, tr. 3.

57 Chuong 2, Chuong 3 Lénh sb 17 nim 2024 cua
Trung Qudc.
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thuéc vao dinh hudng kinh té-chinh tri cua
timg qudc gia, song vé ban chat, viéc nhan
dién “tinh cong ich” c6 y nghia tao 1ap co so
li Tuan cho su can thiép cia Nha nudc vao
hoat dong cung tng dich vu trén thi truong.
Noi cach khac, chi khi ton tai can ct Ii luan
13 rang vé loi ich cong cong va sy can thiét
cia diéu tiét nha nudc, viée ap dung cac co
ché hd tro, tro gia hodc han ché quyén ty do
kinh doanh méi c6 thé dugc xem 1a hop i va
chinh dang. Tuy nhién, quy dinh phap luat
hién hanh tai Viét Nam vé tiéu chi nhan dién
dich vu cong ich duong nhu van thiéu mot
nén tang Ii luan thdng nhat va nhét quan, thé
hién qua mot s6 ndi dung sau:

Thir nhdt, su thay d6i trong danh muc
dich vu cong ich chua phan anh su thay doi
tuong Ung trong didu kién kinh t&-xd hoi
hodc trong quan niém quan i nha nudc. Trén
thyc té, tiéu chi nhan dién dich vu cong ich
gan nhu duoc giit nguyén qua nhiéu giai doan
tir ndm 1996 dén nam 2019, trong khi danh
muc dich vu cu thé lai thuong xuyén thay ddi.
Su thiéu nhat quan nay co thé thiy 16 qua
truong hop dich vu cdp dién. Sau khi Luat
Dién luc nam 2004 xac dinh dinh hudng phat
trién thi truong dién canh tranh c6 su diéu tiét
cua Nha nudc, Nghi dinh cia Chinh phu )
31/2005/ND-CP ngay 11/3/2005 vé san xuét
va cung Gng san pham, dich vu cong ich
khéng coi cap dién do thi 1a dich vu cong
ich. Tuy nhién, Nghi dinh sé 130/2013/NP-
CP lai bd sung cép dién vao danh muc dich
vu cong ich, trudc khi Nghi dinh s6
32/2019/ND-CP tiép tuc loai bo dich vu nay
va chi gidi han & viéc cép dién cho khu vuc
mién nui, bién gidi, hai ddo. Nhitng thay doi
nay cho théy viéc nhan dién chua dua trén
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mot co s& I luan 6n dinh ma chu yéu mang
tinh tinh hudng hodc chinh sach ngin han.

Thir hai, co s6 |i luan cua viéc nhan dién
mot sé6 DVCI hién nay chua rd rang. Nghi
dinh sé 32/2019/ND-CP dong thoi vién dan
c4c tiéu chi nhu “tinh thiét yéu dbi voi doi
song kinh té-xa hoi”, “bao dam qubc phong-
an ninh” va “tinh chat dic thu”, tuy nhién
khong c6 hudng din cu thé vé cach hiéu hodc
phuong phap &p dung céc tiéu chi nay. H¢
qua la ranh gidi gitra dich vu cdng ich va cac
dich vu cbng cong khéc tré nén mo nhat, gdy
kho khan cho viéc giai thich va &p dung phap
luat. Chrfmg han, viéc xac dinh mot dich vu cu
thé nhu “hau can nghé cé trén cac ving bién
xa” 1a DVCI dua trén co s¢ “thiét yéu ddi véi
doi song kinh té-xa hoi, cong dong dan cu”,
“tinh chit dac thu” hay “bao dam qudc phong
an ninh” déu khong thuc su chic chan.

Thir ba, cach hiéu vé céc tiéu chi nhan
dién DVCI trong quy dinh phép luat tai Viét
Nam kha khéac biét v6i quan niém mang tinh
li luan. Trong cac cong trinh nghién ciru, cac
hoc gid Viét Nam cho réng DVCI, véi tinh
chat 1a mot dich vu cong cong, phuc vu nhu
cau tbi can thiét ciia tat ca nguoi dan trong
x4 hoi® va gin lién v6i viéc cung ung két
cdu ha tang-ki thuat co ban®®, vi du nhu:
dién, nude, khi dét, giao thong van tai, buu
chinh vién thong, vé sinh moi truong®...
Trong khi do, danh muc hién hanh lai liét ké
ca céc dich vu chi phuc vu nhém dbi tuong
hep hoac khu vuc dac thu. Sy khéac biét nay
cho thiy tiéu chi phép Ii chua phan anh day

58 & Chi Mai, sdd, tr. 9 - 27.
5 Truong Qubc Viét va Pham Mai Linh, sdd, tr. 206.
60 L& Chi Mai, sdd, tr. 27 - 28.
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di ban chat kinh t&-x4 hoi ctia khai ni¢m
dich vu cbng ich.

Thir tir, co s& |i luan duoc st dung dé
quan | mot sé dich vu thiét yéu hién nay chua
thuc sy phl hop véi yéu cau can thiép cua
Nha nudc. Co thé xem xét dich vu cap nudc
sach d6 thi. Dich vu nay duoc xac dinh la mot
loai DVCI dién hinh duéi goc do |i luan va
phap luat & Hoa Ky va Trung Quéc. Tuy
nhién, trong Vin ban hop nhat cua Bo Xay
dung s6 51/VBHN-BXD ngay 19/6/2026 hop
nhat cac nghi dinh vé san xuit, cung cap va
tiéu thu nudce, dich vu cép nuédce sach van chi
dugc xéac dinh 1a “hogt dong san xudt kinh
doanh chiu sy kiém sodt cia Nha nude”
(Diéu 3). Nguyén tac nay dit ra co so phap |i
cho su kiém soat ciia Nha nudc & mot muc
dd nhat dinh. Tuy nhién, viéc chi ghi nhin
dich vu “chiu su kiém soat cua Nha nugc”
chua du dé 1i giai cho cac quy dinh vé co ché
hd trg vé tai chinh ciing nhu su can thiép cua
Nha nudc vao viéc quyét dinh vé gia ca cua
don vi cap nude (Piéu 29, Piéu 30, Pidu 54)
khi cic noi dung nay thuong gin véi dic
trung cia DVCI.

Viéc chua ¢6 co s¢ 1i luan rd rang vé
DVCI tai Viét Nam dan dén thuc trang loi
ich cong cong tai Viét Nam bi anh hudng
dang ké. Dién hinh 1a vu viéc Cong ty CH
phan cdp nuwéc Chu Sé tai tinh Gia Lai
ngimg viéc cung cip nudc cho hon 1.600 ho
gia dinh trén vang cip nu6c®t. Van dé dang
luu y & day 1a don vi cdp nudc nay da nhidu

81 Hitu Phlc (2024), Gia Lai: Nha mdy nudc bi cdt dién,
khodang 1.600 h¢ dan bi cdt nude, https:/www.
sggp.org.vn/gia-lai-nha-may-nuoc-bi-cat-dien-khoang
-1600-ho-dan-bi-cat-nuoc-post749565.html, truy cép
06/10/2026.
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1an ngimg cung cip nudc cho toan bd cac hd
dan (thang 10/2023 va thang 5/2024) nhung
chinh quyén tinh Gia Lai khéng c6 co s&
phap 1i dé xac dinh hanh vi vi pham trong
Luat Doanh nghiép cling nhu trong van ban
phap luat vé dich vu cip nude.

Tham khao kinh nghiém l&p phéap tai
Hoa Ky, khi mot dich vu duoc xac dinh la
DVCI, doanh nghiép cung trng sé& c6 nghia vu
cung ung dich vu co chét luong mot céch lién
tuc voi mirc gia hop i va khdng phan biét dbi
xtr gitta khach hang®?. Luc nay, viéc thuc
hién nghia vu dugc bdo dam béng phap luat
ma khong chi dya vao hop dong®. Khi do,
hanh vi ngimg cap nudc ciia don vi cip nudc
khong do cac su ¢ ki thuat s& bi xac dinh 1a
vi pham nghia vu ctia doanh nghiép CUDVCI
va chiu trach nhi¢m trudc phap luat.

Nhu vay, quan niém vé DVCI tai Hoa Ky
va Trung Qudc cho thdy viéc nhan dién
DVCI lubn gin v6i modt nén tang |i luan
tuong dbi rd rang vé loi ich cong cong va vai
tro diéu tiét cuia nha nude, tir d6 bao dam tinh
thong nhat va on dinh cua chinh sach phap
luat. Trong bdi canh cac quyét dinh lién quan
dén dich vu cdng ich c6 tac dong truc tiép toi
quyén va loi ich cua sd luong 16n chu thé
trong x& hoi, viéc xay dung mét co so li luan
thong nhét cho tiéu chi nhan dién tré nén dic
biét quan trong. Vi vy, tac gia cho rang co
quan c6 thAm quyén can xac lap quan diém
nhat quén vé ban chat va tiéu chi cua dich vu
cong ich, dya trén cac két qua nghién ciu i
luan, 1am nén tang cho viéc thiét ké va diéu
chinh danh muyc dich vy trong twong lai.

62 Eli Winston Clemens, tldd, tr. 13.
63 Eli Winston Clemens, tldd, tr. 13
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4.2. Vé tiéu chi nhdn dién

Xét v& mat ki thuat lap phap, tiéu chi
nhan dién DVCI tai Viét Nam kha tuong
ddng vé mit cau chit voi phép luat cua Hoa
Ky va Trung Qudc khi dé cap céc yéu t6 nhu
tinh thiét yéu, kh6 bl dip chi phi theo co ché
thi truong va vai tro bao dam hiéu qua cung
ung cua Nha nudce. Tuy nhién, cach quy dinh
trong Luat Doanh nghi¢p va cac dich vu cu
thé trong Danh muyc ban hanh kém theo Nghi
dinh sé 32/2019/ND-CP lai cho thdy cach
hiéu vé “tinh phd cap” va “tinh kinh té-hang
hoa” ¢ su khéc biét dang ké so véi quan
niém Ii ludn va théng 1¢ quéc té. Su khac biét
ndy dan dén nhiéu hé qua phép li bat hop Ii
trong quéa trinh t6 chirc va quan Ii hoat dong
cung tng dich vu. Cu thé:

Thir nhat, thay Vi tap trung vao céc dich
vu dap Gmg nhu ciu co ban va phd cap cua
s6 luong 16n chu thé trong x& hoi, cac DVCI
cu thé tai Viét Nam bao gom ca nhimg dich
vu phuc vu cé4c nhoém déi tuong hep hoic
khu vyc dic thi. Cach tiép can nay khién
tiéu chi “kh6 bu dap chi phi theo co ché thi
truong” duong nhu trd thanh yéu té quyét
dinh, trong khi tinh thiét yéu d6i véi loi ich
cOng cong chi dong vai trd thir yéu. Trong bdi
canh khong c6 quy dinh vé DVCI cu thé
theo cac tiéu chi trong dinh nghia cta Luat
Doanh nghi¢p, viéc khfmg dinh cac dich vu
¢6 tinh phd bién nhu dién va nude sach 1a
DVCI khong thyc su rd rang. Hé qua 1a ton
tai tinh trang thiéu thong nhat, tham chi xung
dot gitra cac van ban quy pham phép luat
chuyén nganh.

Lay vi du trong linh vuc cip nude sach.
Néu dich vu nay duoc xem la DVCI, don vi
cdp nudc s& dugc xem la doanh nghiép
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CUDVCI theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép.
Khi d6, don vi cip nudc s& cb cac quyén va
nghia vu cta doanh nghiép CUDVCI tai Diéu
9 Luat Doanh nghiép. Tuy nhién, Vin ban
hop nhit s6 51/VBHN-BXD ghi nhan nhiéu
quyén va nghia vu cia mét don vi cAp nudc.
biéu nay dat ra cau hoéi vé hiéu luc ap dung
cua nghi dinh chuyén nganh so véi van ban
luat lién quan dén quyén va nghia vu ctia don
Vi cép nude. Cung vai do, quy dinh vé su can
thi¢p cua co quan nha nudc trong viéc lya
chon chu thé cap nuéc ciing nhu cho ¥ kién
bang van ban vé gia ban nudc (Piéu 29, Pidu
31) co thé vi pham quy dinh vé Luat Canh
tranh nam 2018. Li do 1a béi Diéu 28 Luét
Canh tranh khong quy dinh ngoai 18 dbi véi
hanh vi kiém soat ciia co quan nha nudc ddi
v6i don vi cap nudcd,

Dé khic phuc cac van dé trén, co quan
c6 tham quyén can ban hanh quy dinh vé
mot s6 DVCI cu thé lam co so phap Ii cho
viéc diéu chinh cia van ban chuyén nganh
trong linh vyc DVCI, qua d6 bao dam tot
hon quyén va loi ich chinh dang cia ca
doanh nghiép CUDVCI va chu thé thu
huong dich vu nay.

Thit hai, tiéu chi vé tinh chét kinh té-hang
hoa ciia DVCI trong Luat Doanh nghiép va
Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP chwa dugc nhin
nhan phi hop vé ban chat. Ca hai van ban trén

14
A e

déu xac dinh yéu t6 “cung tmg... dich vu...
theo co ché thi truong kho c6 kha ning bu
ddp chi phi” 1a dic diém thudc vé DVCI.

biéu nay dan dén viéc chi dat ra trach nhiém

64 Piéu 28 Ludt Canh tranh chi quy dinh ngoai 18 vé
viéc ap dung Luat Canh tranh trong hoat dong kiém
soat doanh nghiép hoat dong trong linh vuc doc
quyén nha nude.
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bu dép chi phi cho nhitng dich vu ¢6 chi phi
dau tu 16n hon doanh thu. Trong khi do,
quan niém tai Hoa Ky cho thdy viéc chénh
léch giira doanh thu va chi phi cua chu thé
cung ing la hé qua tu viéc Nha nudc ap dat
vé muc gid cung ung dich vu thip hon chi
phi dau tu va van hanh thuc té cia doanh
nghiép. Khi d6, Nha nudc can bu dip phan
chénh léch dé bao dam kha ning cung tng
cho chu thé cung tmg. Vi cach tiép can do,
cac doanh nghi¢p cung tng di¢n cho khu
vuc dong bang va d6 thi tai Viét Nam ciing
s& co quyén duoc bu dip chi phi thay vi chi
co dich vu cép dién cho vung dac thu nhu
bién gidi va hai ddo. Tuy nhién, Luat Di¢n
luc chua ghi nhan quyén duogc bu dap chi phi
cua cac doanh nghi¢p trong linh vuc dién.
Nguoc lai, viéc dya vao yéu td “kho bu
dap chi phi theo co ché thi truong” nhu mot
tiéu chi chinh dé xac dinh DVCI trong Nghi
dinh sé 32/2019/ND-CP nhu hién nay la
khong can thiét. Kinh nghiém tai Hoa Ky
cho thdy, ddi voi nhiing dich vu thiét yéu
nhung pham vi thu huéng hep nhu dich vu
neo dau tranh tra bao, nha nudc giao nhiém
vu cho cac chu thé tu nhan thuc hién, dong
thoi hd tro kinh phi tir ngan sach® va cho
phép khai thac thu phi trong diéu kién binh
thuong®. Cach tiép can nay kha tuong dong
v6i co ché dugce trién khai trong Nghi dinh )

8 U.S. Fish & Wildlife Service (2024), Shelter from
the Storm: The Port Authority of Guam Restores
Harbor of Refuge with Boating Infrastructure Grants,
https://www.fws.gov/story/2024-04/shelter-storm,
truy cap 25/8/2025.

% U.S. Fish & Wildlife Service (2024), Boating
Infrastructure, https://www.fws.gov/program/boating-
infrastructure#, truy cap 25/8/2025.
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32/2019/ND-CP. Theo d6, Nha nudc 1a chu
thé xay dung co so ha tang cac khu neo dau
tranh tra bdo nhung c6 thé giao cho cac to
chtrc, ca nhan khac quan li, khai thac va duy
tu. Nhu vay, Nha nudc van bao dam trach
nhiém cung tng dich vu thong qua cong cu tai
chinh cdng va co ché giao nhiém vu, thay vi
phai xac dinh ching 1a dich vu cong ich. Do
d6, muc tiéu an sinh x3 hdi co thé dat duoc
bang cac co ché chinh sach linh hoat hon ma
khong phu thudc vao viée gan nhan phap i
“dich vu cong ich”.

Tir cac phan tich trén c6 thé thay, viéc
nhan dién dich vu coéng ich tai Viét Nam
trong quy dinh phap luat chua dua trén co so
li luan théng nhat va on dinh, din dén tinh
trang lwa chon danh muc dich vy thiéu nhat
quan, thiéu co s cho quy dinh can thiép cua
Nha nudc hodac hinh thirc can thiép chua
thuc su phU hop vao hoat dong cuia doanh
nghiép trén thi truong. Nham khic phuc céc
van dé trén, co quan ¢ thim quyén can Xac
dinh 16 co s& I ludn, tir d6 diéu chinh céc
tiéu chi nhan dién dé bao dam tot hon lgi
ich cong cong./.
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